Sprava o Cinnosti predsednictva AOPP od 9.6.2017- 12.3.2018

Vyber z uzneseni z Valného zhromazdenia AOPP, ktoré sa konalo v dha 9.6.2018

Kontrola plnenia uzneseni :

B/1/1/2017 — Marii Lévyovej, prezidentke AOPP, kroky veduce k zapisaniu zmeny stanov
v prislusnom registri obCianskych zdruzeni vedenom Ministerstvom vnutra SR

Uznesenie: splnené- Stanovy AOPP, uverejnené aj na:
http://aopp.sk/o-nas/stanovy-asociacie-na-ochranu-prav-pacientov-sr

B/2/1/2017 — Marii Lévyovej, prezidentke AOPP, predloZit Spravu o hospodareni AOPP za
obdobie od 28.11.2016 do 9.6.2017 reviznej komisii, ktord uskutocni jej reviziu a vyhotovi
spravu o revizii hospodarenia AOPP za obdobie roku 2016 v termine do 30.9.2017

Uznesenie: splnené- revizia uskutocnena reviznou komisiou dna:
Sprdva o revizii hospodarenia za r. 2016, za r. 2017 vyhotovena.

B/3/1/2017 - reviznej komisii predloZit na najblizSie zasadnutie VZ AOPP Spravu o revizii
hospodarenia AOPP za obdobie roku 2016

Uznesenie: splnené revizia hospoddrenia zrealizovand sprava za r. 2016, zar. 2017 predloZena
na VZ AOPP dra 12.3.2018

B/4/1/2017 — Marii Lévyovej, prezidentke AOPP, zorganizovat volebné VZ AOPP v mesiaci
marec 2018

Uznesenie: splnené VZ AOPP sa kona dria 12.3.2018

B/5/1/2017 — Marii Lévyovej, prezidentke AOPP, predloZit navrh zmeny stanov AOPP
vSetkym ¢lenom AOPP najneskor do 30.10.2017

Uznesenie: splnené, Stanovy AOPP doruéené mailom ¢lenom AOPP dra: 26.9.2017

Zasadnutia predsednictva AOPP sa konali v pravidelnych intervaloch v sulade so stanovami
AOPP-6.9.2017, 13.11.2017, 15.12.2017, 13.2.2018 Medzi zasadnutiami sa v pripade
potreby konali tele predsednictva.

Predsednictvo schvalilo ,,Ciele a priority pre rok 2018“:

Chranime prava pacientov a socidlne znevyhodnenych fudi. Obhajujeme ich zaujmy v kazdej
spolocenske] oblasti.



e Predkladat, pripomienkovat a presadzovat legislativne navrhy

e Poskytovat socidlnopravne poradenstvo

e Vydavat a rozsirovat informacné a edukacné materidly a casopisy so socidlnou,
zdravotnou a kulturnou tematikou

e Organizovat vzdelavacie a informacné podujatia pre nasich ¢lenov a sympatizantov

e Podporovat ¢innost nasich ¢lenov metodicky, organiza¢ne aj poradensky, podporovat
ich projekty a propagovat ich podujatia

e Spolupracovat s medzindarodnymi organizaciami podobného zamerania a poslania

Harmonogram cCinnosti AOPP nar. 2018 je v prilohe spravy o ¢innosti AOPP

Realizované projekty v r. 2017:

1. PROJEKT: LIEKY S ROZUMOM
2. PROJEKT: LEGISLATIVNA KOMISIA

3. PROJEKT: ROZVOJ A BUDOVANIE ASOCIACIE

4. PROJEKT: VZDELAVANIE EUPATI

5. PROJEKT: BUDOVANIE KAPACIT PACIENTSKYCH ORGANIZACI|
6. PROJEKT: STRATEGIE LTC A JEJ IMPLEMENTACIE

7. PROJEKT:BIOSIMILARY

8. PROJEKT: ZDRAVOTNICKE POMOCKY

Jednotlivé projekty aich realizdcia budu odprezentované na Valnom zhromaZdeni AOPP
12.3.2018

Poradenska ¢innost:

Kanceldria AOPP poskytovala pacientom bezplatné poradenstvo. V rdmci poradenstva v
oblastiach socidlnej a poskytovania zdravotnej starostlivosti. Poradenstvo poskytujeme
telefonicky, pisomne, osobne.

Clenka predsednictva, viceprezidentka AOPP, Mirka Foévényes z OZ Lymfom buduje siet
poradni AOPP. Nasim cielom je vybudovat Standardnu poradensku siet s vyuZitim potencialu
a existujucich kapacit pacientskych organizacii, mat staly tim poradcov a profesionalizovat
poradensku a advokaénu €innost. Za pilotny projekt sme si vybrali regién Banskej Stiavnice —
Ziaru nad Hronom — Zvolena. V blizkej budtcnosti pldnujeme rozsirit siet pacientskych
poradni aj snerom na vychod.

V r. 2017 vydany - Sprievodca pravami pacienta na socialnu a zdravotnu starostlivost -
brozura zverejnena na webovej stranke AOPP: http://aopp.sk/clanok/aopp-pripravilo-pre-
pacientov-sprievodcu-pravami-v-zdravotnej-socialnej-starostlivosti), tiez vytlacena



http://aopp.sk/clanok/aopp-pripravilo-pre-pacientov-sprievodcu-pravami-v-zdravotnej-socialnej-starostlivosti
http://aopp.sk/clanok/aopp-pripravilo-pre-pacientov-sprievodcu-pravami-v-zdravotnej-socialnej-starostlivosti

V ramci poradne AOPP bolo v roku 2017 — 1086 podani

H Telefonicka poradna
B Mailové podania
B Osobné stretnutia

I Listom

o v eve 3 ® Poplatky u lekara

Najcastejsie podania

® Staznost na osetrenie
lekdra

= Podanie na UDZS

= Zmena odborného lekara

= PN

m Reklamdcie prace zubdra

m Podlznosti voci ZP a narok

na osetrenie
®m Narok na ID

11% 12%

m Nedostatok odbornych
lekarov




Aktivity predsednictva AOPP od 9.6.2017- 12.3.2018

Rokovania s MZ, MPSVaR, USV ROS a dal$imi organmi $tatnej spravy:

Prezidentka Mdria Lévyova je clenkou Komisie Ministerstva zdravotnictva SR pre tvorbu,

implementaciu a reviziu

Standardnych diagnostickych postupov a Standardnych

terapeutickych postupov. Komisia bude pracovat kontinudlne a zasadat v pravidelnych

Stvrtrocnych intervaloch pocas piatich rokov. Zasadnutie sa konalo 7.12.2017, 15.2.2018

DalSie aktivity:

= MZ - rokovanie k novela zakona ¢.576/2004 Z.z.
= NRSR-Ucéast navybore pre zdravotnictvo

= Ministrovi zdravotnictva odosland Ziadost o pracovné stretnutie

s predsednictvom AOPP - pacientsky ombudsman, liekova politika,

pripravovana legislativa na r. 2018 - zdkon o poistovnictve, zdkon

o dlhodobe;j starostlivosti

= Pracovné stretnutia s ochrankynou ludskych prav - rieSenie problémov

neplatiov zdr. poistenia

» Ucast v pracovnych skupinadch MZ SR k dlhodobej starostlivosti

Viceprezident Dominik Tomek- vyjedndvania ohladom doplatkov za lieky

s Crohn Clubom —dna 21.11.2017, rokovanie s MZ zvySenie
doplatkov http://www.health.gov.sk/Clanok?zapis-20171121
Doplatky vzrastli o 500 %; najblizsi mozny termin Upravy je april
2018

V spolupraci so SAZCH, OMD ako aj kompetentnymi

inStituciami rokovanie o inovativnej liecbe.

Povereny pokracovat v komunikacii s MZ SR v otazke ucasti
pacientov v rozhodovacich procesoch v liekove] politike —
realizovat Ucast zastupcov AOPP v odbornych skupinach a
komisidch uz v rdmci sucasne platnej legislativy a potrebnej
adaptacii Statdtov a inych predpisov tak, aby bola ucast
pacientov uspokojivo definovana.

Navrh Standardnych postupov na predpisovanie a pouzivanie
biologicky podobnych liekov bol spracovany k 13.2.2018
a v najblizSej dobe bude odoslany oponentom.

Viceprezidentka Miroslava Fovényes - Ucast v Implementacnej jednotke podpredsedu VIady

SR spolu s Instititom zdravotnej politiky — rieSenie otazky spokojnosti pacientov so

zdravotnickymi sluzbami a moZnosti zlepSovania


http://www.health.gov.sk/Clanok?zapis-20171121

Clenka predsednictva Marica Las¢ekova - zmena thrad v zdrav. pomdckach v skupine A
= MZ SR znizilo Uhrady = vys$sie doplatky pre pacientov
= Qdoslany list na MZ SR — aka bude situacia od januara 2018 so zdr.
pomockami
» Cakd sa na vysledky Kategorizaénej komisie
= Dietetické potraviny — komunikacia s OZ Bezlepky, stretnutie sp.
Sevéovicom

Rozvoj spoluprace s Komorou MVO

stretnutia sa dna 31.1.2018 sa zucastnili - Maria Lévyova, Petra BalaZova
nominovanie zastupcov Komory do pracovnych skupin, rad a vyborov
definovanie narokov od zastupcov Komory

ciele Komory na rok 2018

o O O O

novelizacia zakona €. 213/1997 Z.z. o neziskovych organizaciach (navrh novely
doruceny ¢lenom AOPP- bez pripomienok)

o zastupcovia AOPP v Komore - Mdria Lévyovd, v pripade potreby Petra
BalaZzova

Rokovanie s NCZI

Pracovné stretnutie sgenerdlnym riaditelom - e-zdravotnictvo. Technické problémy
v ambulanciach pri spustani elektronického zdravotnictva, obavy pacientov o bezpecnost
svojich dat & predizenie ¢asu vy$etrenia. Pacienti Zivo diskutuju o slovenskom elektronickom
zdravotnictve a mnoho otazok kladu aj Asocidcii na ochranu prav pacientov SR.

Aj preto Asociacia na ochranu prdv pacientov SR (AOPP) iniciovala stretnutie s generalnym
riaditefom Narodného centra zdravotnickych informacii (NCZI) Ing. Petrom BlaskovitSom. ,V
suvislosti so spustenim elektronického zdravotnictva sa na nds obracaju pacienti a kladi ndm
rézne otdzky. Ako sa bude riesit prihlasovanie deti bez elD alebo obcCanov, ktori maju
obciansky preukaz s neobmedzenou platnostou? Kolko ich nové doklady budu stdt? Je naozaj
zabezpecend bezpecnost ddat, aby sa k nim nikto nepovolany nedostal? “

Viac na: http://aopp.sk/clanok/aopp-diskutovalo-o-problemoch-ezdravie-s-riaditeom-nczi

Rokovania so zdravotnymi poistoviiami:

Prezidentka AOPP rieSila problémy so zdravotnymi poistoviiami kvoli hroziacemu rapidnemu
narastu doplatkov za lieky pre onkologickych pacientov, dlhym ¢&akacim dobam na
odsuhlasenie lie¢by na vynimky, ato najma v janudri 2018, kym nedoslo k zmenam v rdmci
novely zdkona ¢. 363/2011 Z.z. Riesili sa aj konkrétne podnety v ramci poradenstva, ako napr.
neodsuhlasenie invalidného vozika, preplacanie liecby v zahranici, nedoplatky na poistnom.



Legislativha komisia, pravne predpisy a pripomienkové konania:

9.6.2018- zasadnutie legislativnej komisie k pripravovanej novele zakonu 363/2011 Z. z. za
Ucasti ¢lenov predsednictva AOPP, zastupcov zdravotnych poistovni, AIFP.
Dalsie legislativne aktivity:

Novela zakon ¢. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti.

Ndvrh zmien v oblasti Urgentnych prijmov a Centrd vysokoSpecializovanej zdravotnej
starostlivosti — Traumacentrd. Hlavnym cielom je dobudovanie siete urgentnych prijmov
a zlepSenie absorbénej kapacity adostupnosti neodkladnej zdravotnej starostlivosti
v regionoch.

Ndvrh legislativnych zmien prehliadok mrtvych tiel, kde hlavnhym ciefom je organizacne
zabezpecit vykonavanie prehliadok mrtvych tiel na Gzemi Slovenskej republiky, a to z dévodu
nefunkénosti sicasného systému vykonavania prehliadok. Touto Upravou sa navrhuje nova
Uloha pre Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou — obstarat Organizatora
prehliadok mrtvych tiel pre kazdy samospravny kraj samostatne a zabezpedit tak nepretrzitu
dostupnost prehliadajiceho lekdra. Zmena v zakone vyvolala velkd nevolu v radoch lekarov.

Vramci projektu stratégie LTC bola vypracovany rozbor zdkladnych zmien v zdkone ¢
576/2004 Z. z., vzakone 448/2008 Z. z., ktory bol doruceny clenom AOPP kvoli lepsej
informovanosti a orientacii v pravnych predpisoch, ktoré upravuju poskytovanie zdravotnej
a socidlnej starostlivosti.

V januari 2018 bol v pripomienkovom konani Zakon o registri mimovladnych neziskovych
organizdcii a o zmene a doplneni niektorych zakonov- bez pripomienok ¢lenskych organizacii.

Odborné aktivity:

o Ucast na stretnuti pacientov s hematologickymi malignitami — 19.9.2017-
Bratislava- Miroslava Fovényes, Maria Lévyova

o ucast na konferencii SAV a Centrum Memory, Bratislava — 21. - 22.9.2017,
projekt stratégie LTC - Maria Lévyova

o Ucast na vzdelavacej aktivite Ligy zdravia v Trnave — 22.11.2017- poradenstvo
AOPP- Mdria Lévyova

o konferencia TREND, konferencia Memory (aktivna ucast), konferencia pre
pacientov s hematologickymi  malignitami,  starostlivost o mentalne
postihnutych, problém ockovania, Snem SLeK- Maria Lévyova

o Ucast na okruhlych stoloch ZdN - biosimilary, o¢kovanie proti chripke - Maria
Lévyova

o Ucast na okruhlom stole, ktory organizovala europoslankyfa p. Zitfianska -
dlhodobé PN - Mdria Lévyova

o Ucast na stretnutie pacientov OZ Nie rakovine — predstavenie ¢innosti AOPP -
Marica Las¢ekova



o prednaska Pacient aliek — 24.11.2017 ako Il. blok pocas Prvej narodnej
pacientskej konferencie AOPP - Petra Baldzova, Maria Lévyova, Dominik
Tomek

Na 1. Narodnej pacientskej konferencii, ktord sa konala dna 24.11.2017 pacienti diskutovali
o témach suvisiacich s novelou zakona o Uhrade liekov zdstupcovia patdesiatich pacientskych
organizacii so zastupcami S$tatu, poistovni, farmaceutického priemyslu. Verime, Ze sme
vytvorili tradiciu, pretoZe kazdd diagnéza md Specifické problémy a nie vidy sa im dari
s tymito problémami dostat k predstavitelom tychto institucii.

Dostupnost inovativnej liecby by sa od budiceho roka mala pre slovenskych pacientov
zlepsit. ,V minulosti sme riesili mnohé pripady, ked sa pacienti snaZili ziskat vynimku na
lieCbu. Vidcsinu takychto pripadov vyriesi novela zdkona, ktoru dnes schvaluje zdravotnicky
vybor parlamentu,” uviedla dnes na 1. Narodnej pacientskej konferencii Maria Lévyova,
prezidentka Asocidcie na ochranu prav pacientov SR (AOPP). Krokom vpred je podla nej
predovsetkym zvySenie vySky koeficientu prahovej hodnoty pre vstup novych liekov na 41-
nasobok priemernej mzdy.

Mozinym problémom do budicnosti je podla AOPP navrh 5 % spolulcasti pacienta

a poskytovatela liecby na platbe za lieky, ktory by mal vstupit do platnosti v roku 2019.
»Pacient nepracuje a je teda v socidlne zlej situdcii. Mnohé nemocnice, ktoré takuto lieCbu
poskytuju, st zase zadlZené. Co ak ani jeden nebude méct spoluicast zaplatit?” pyta sa M.
Lévyova. Aj ked' sa neoficidlne hovori o zfavach zo strany farmaceutickych spolo¢nosti prave
vo vyske tohto doplatku, podla AOPP mdzZe nastat situdcia, Ze sa tak nestane. ,Bude to iba na
dobrej véli vyrobcu lieku, takdto zlava nie je ndrokovatelnd zo zékona,“

Viac na: http://aopp.sk/clanok/inovativna-liecba-moze-byt-dostupnejsia-novela-zakona-vsak-
moze-vytlacit-lieky-s-nizsim-doplatkom

Priprava Druhej celoslovenska pacientska konferencia november 2018 — navrh témy Véasna
intervencia - dva dni

1. den — Fit for Work a vc€asna intervencia

o

dalSie diskutované témy: Biosimilary, Klinické skidsania, Racionalna
farmakoterapia

vedecky vybor: Glasa, Holoman, Tomek, Lévyova

partneri: EUPATI, SZU, Pacientsky hlas

2. den — socidlna tematika
Navrh pocas konferencie gala vecer — spolocenska udalost a ocenenie ,,M&j
lekadr” a ,,Moja sestra”

o Marec 2018 po VZ a volbach — vytvorenie organizacného vyboru, PR a
marketingového planu

Statut podmienok na ocefiovanie bude predlozeny na VZ — 12.3.2018 ( v prilohe)



Medzinarodna spolupraca:

o Uucast na Working Together for Patients Workshop v Bukuresti — 11.10.2017 -
Miroslava Fovényes

o Ucast na Join us for the National Coalitions' Meeting v Bruseli — 16.-
17.10.2017- Miroslava Févényes
Naklady hradené usporiadatelom

o ucast na konferencii EPF dna 3.12. o cezhrani¢nej spolupraci- Marica
Las¢ekova

Spolupraca s organizaciami v zdravotnictve:

Vo februdri 2018 sa konalo stretnutie s prezidentom SLK MUDr. Koldrom za uc¢elom rozvoja
vzajomnej spoluprdce vrdmci projektov AOPP. Diskusia bola zamerand na otazky
prehlbovania vzajomnej dévery medzi pacientmi a lekdrmi, na otazky etiky, prevencie,
edukdcie, zlepSovanie komunikacie medzi lekarmi a pacientmi.

Medialna komunikacia:

o V 2017 sme pripravili a distribuovali médiam 13 tlaCovych sprav, publikovali
13 blogov. Viac na: http://aopp.sk/tlacove-spravy

o Pocet medidlnych vystupov: 539
medializacia problémov pacientov (kvalita ZS, etika v pdrodnictve,
poradenstvo, legislativhe zmeny )

o nahrdvanie — radio Aktual, SRo, Reflex, RTVS — Ranné spravy, TA3 - Téma diia,
Markiza - TV spravy



o Web stranka: oproti predchadzajucemu roku sme zaznamenali ndrast 267 % -
pouzivatelia: 36 136, zobrazenia stranky: 75 392, priemerné trvanie reldcie:
00:01:03

o Najcitanejsi ¢lanok — Sprievodca pravami pacienta na zdravotnu a socialnu
starostlivost 2017, navrhujeme, aby sa broZura pravidelne aktualizovala v
zmysle legislativnych zmien

o FB: aktudlny pocet fanusikov: 5366 [udi, celkovy reach v 2017: 657 816

e Opakovand vyzva ¢lenom  predsednictva, clenskym organizaciam — posielat
informacie o blizkych témach, ktoré moéieme publikovat na web. Komunikacia
s ¢lenskymi pacientskymi organizaciami — ndro¢nd na aktualizovanie tejto casti na
webe AOPP. Priprava - ndvrh emailu o doplnenie tychto chybajucich informadcii, ako aj
Ziadost o zdielanie aktivit ¢lenskych PO.
Kanceldria AOPP:

zabezpecovala vedenie administrativnej a Uctovnej agendy pri plneni uloh a cieflov AOPP,
projektovej agendy, komunikaciu s ¢lenskymi organizdciami, zasadnutia predsednictva,
rokovania s organizdciami v rezorte zdravotnictva, orgdnmi Statnej spravy a samospravy.

Hospodarenie AOPP

Sprava o hospodareni AOPP predlozena delegdtom na VZ dria 12.3.2017. Prijmy vr. 2017-
83 813, 12 eur, ztoho 2 % z dane- 4 834, 01 eur. Vydavky vr. 2017- 74 469,64 eur. Stav na
Uctoch k 31.12.2017- 35168, 91 eur. Zavazky k 31.12.2017 - 2 114 eur. Rozdiel majetku
a zavazkov — 33 055 eur.

PhDr. Maria Lévyova
Prezidentka AOPP






